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,Kvalita vyuky

* Pojem , kvalita vyuky“ je Casto pouzivan jako slogan v rémci ruznych
politickych prohlaseni; odborna komunita nicméné trpi jeho
nevymezenosti ve smyslu odborného konstruktu. Tato situace dala
vzniknout ruznym zpusobUm nazirani i pfistupum k jejim vyzkumuam.

* Jednim z nich je specificky pristup k vyzkumu kvality vyuky v oborovych
didaktikach, jenz je zalozen na anotovani — analyzovani — alterovani
vyukovych situaci (metodika 3A). Koncepce této metodiky vychazi
z praktického obratu v sociohumanitnich védach, ktery je reprezentovan
dvéma tezemi: (1) Praxe je vychodiskem teorie;

(2) Teorie ma byt prakticky zalozena a orientovana.



»Nova kultura vyucovani a uceni”

* Obsahove zaméreny pristup spada do okruhu uvah o tzv. nové kulture
vyucovani a uceni (Slavik, Janik, 2012, s. 263).

* Nynéjsi nova kultura vyucovani a uceni je zakotvena v teoriich socialniho,
pedagogického a psychologického konstruktivismu (srov. Knecht a kol.,
2010). Konstruktivismus predpoklada konstruovani poznatku studentem.




,Akademicka kvalita“

RUzna pojeti akademické kvality (srov. Vlasceanu a kol. 2004, s.46):

e kvalita jako zpusobilost nebo standardy pro ucel akreditace;

e kvalita ve vztahu k procesim vyuky a uceni, ke vzdélavacim vysledkum;
e kvalita jako akademicky ethos spojeny s pernamentnim zdokonalovanim;

e kvalita jako excelence, tj. idealni akademicka kvalita, obvykle chapana
jako vysoka uroven narocnosti a komplexity studijnich programu atd.




,Dobra“ vysokoskolska vyuka

Sest principll ,,dobré” VS vyuky (srov. Ramsden, 1992, s. 96-103):

1. Kvalita vykladu a ovliviiovani studijnich zajmu studentu.
e 2. Zajem o studenty, respektovani studentu a jejich uceni.
* 3. Vhodné hodnoceni a zpétna vazba.

* 4. Jasné cile a intelektualni podnéty.

5. Samostatnost a aktivni zapojeni studentu do vyuky.

Uceni se od studentu.
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S virou, ze vysokosSkolsti ucitelé patfi k tém profesionalim, ktefi mohou
prostrednictvim dosahovani vyssi urovné kvality vyuky vyznamnym zpusobem
posilit motivaci studenti k uceni a poznavani, podpofrit rozvoj jejich znalosti
i dovednosti a také kladné ovlivnit jejich emoce i postoje, predkladame Siroké
akademickeé obci prispévek, jehoz autorka si bere do hledacku vlastni pedagogické
kroky, jez ucinila ve prospéch zameérné aplikace konstruktivistickych principt do
vyuky v dobé koronavirové pandemie. Nehledé na nuceny prechod z prezencni
vyuky do online prostredi bylo jejim cilem zajistit pro studenty takové podminky,
aby mohli aktivné , konstruovat” vlastni uceni a zaroven byli motivovani duvérou
ve své schopnosti, zvlast potrebné k prekonani krizovych obdobi v kratkodobém
i dlouhodobém horizontu. Vyuku, kterou v ramci reflexe vystavila narocnému
analytickému procesu, prezentuje v podobé ukazek akéniho vyzkumu s predstavou,
ze ma diky dnesni slozité dobe Sanci presvedcit ucitele o vyznamu tvorby
alternativnich navrhi a Ze je predlozenim vybranych ¢asti didaktickych kazuistik
inspiruje k realizaci zmén ve prospéch aktivizace studentu...
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AkcEni vyzkum
Zkvalithovani profes




Vlastni pedagogicke kroky




Didaktické kazuistiky

* Pro vysokoskolského ucitele muze byt znalost mysleni studentu a
proniknuti do jejich myslenkovych schémat dulezitym spoustécem
k rozhodnuti realizovat kroky zameérené na zkvalitnéni vlastni vyuky.

 Didakticka analyza vyuky (Slavik, Lukavsky, Dytrtova, Hajduskova, 2010,
s. 71; srov. Korthagen a kol., 2001, s. 33—49) motivuje , ke zlepseni®.

* Predlozenim didaktickych kazuistik chceme inspirovat dalsi ucitele
k reflektivnimu uvazovani a vysvetlit jim vyznam vyuziti schopnosti
tvarciho reseni problému pfri vyuce.
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Didaktické analyzy vyuky

Vyuka studenti stud. obori Specializace v pedagogice a Ekonomika a management

Klicové kompetence — rozvoj tvofivost

mViitini primarni hnaci si 1. SADA AKTIVIZ. METOD
neco vytvarit, neco se ]
dozvédét, néco zkoumat je EdrawMind a Google Jamboard
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PROF. KOMPETEMCI — zralosti de jednani
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Zkvalithovani vlastni vyuky
Hledani novych cest k vedeni studentu

DIGITALNI  DoMORODEL




Rozvoj talent( v Praze

* Strategie regiondlniho rozvoje CR 2021+ pro metropolitni Gzemi:
Vv jejim obsahu je kromé jiného pamatovano i na rozvoj kapacit vedy
a vyzkumu a na podporu prichodu a setrvani talentt (2020, [online]).

* Prazany by mélo zajimat nalezeni odpoveédi na otazku ,,jak se
co nejlépe pripravit na blizici se dobu, kdy bude vlivem rychle se
rozvijejicich technologii nejmladsi Generace Z (tzv. internetova
generace) zastavat kolem 65 % dosud neexistujicich pracovnich mist
(Kejhova, 2017, s. 24) a kdy tito mladi lidé budou celit soubéhu krizi?“
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Reflektivni pFistup

* ,Reflektivni pristup v profesnim vzdeélavani je uzitecny zejména
v profesich, které kromeé nezbytnych znalosti a dovednosti vyzaduiji
tvorivost, pruznost rozhodovani a rychlou orientaci v probihajicich
situacich (kromé ucitell jsou to napr. manazeri nebo piloti)“ (Slavik,
Hajerova Millerova, Soukupova et al., 2020, s. 12).

* Reflexe v pedagogice znamena ohlédnuti za danou aktivitou (srov.

Nezhyba et al., 2011), a pokud je spojena s hodnocenim vyuky je pro
ucitele zvlast dalezita.
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Kreativni pristup

* \V dnesni slozité dobé se ocekava kreativni pristup od vSech ucitelu,
ale stale Castéji se vola po cilené podpore kreativniho potencialu
studentul ze strany vyucujicich pusobicich na vysokych skolach.

e Otazka efektivniho nastartovani kreativniho procesu u studentu by se
mela stat pro ucitele stimulem k hlubsi uvaze o tom, co musi sami
udélat proto, aby byli schopni zajistit vysokou uroven kvality vlastni
vyuky s durazem na silny kreativni presah. Podminkou uspéchu je
konkrétni pojmenovani zadani ukolu akceptovatelného jednotlivci i
tymem, kdy ma na vnitfni motivaci kladny vliv synergie (srov. Zak,
2017, s. 143-144).



Vyzva k podpore kreativity

* Odborna verejnost vola stale castéji po tom, aby v ohnisku pozornosti
vysokoskolskych ucitell lezel rozvoj kreativity studentl v souvislosti
s posilovanim odbornosti a podporou jejich kognitivnich procesu.




Vhled do prvni kazuistiky

e ,Pro lidskou praci zGstava prostor jen tam, kde muze nabidnout vétsi
pridanou hodnotu. Konkurence jedincu, organizaci a statu se proto

bude opirat o vSe, co je spojeno s pravou mozkovou hemisférou,
s lidskou kreativitou...” (Muhlfeit in Giboda, 2007, s. 2).

* \Vlyuka realizovana na Masarykove ustavu vyssich studii, kde maji
studenti posledniho rocniku magisterskéeho studia oboru Projektové
fizeni inovaci moznost vybéru z siroké nabidky povinné volitelnych
predmétu, do niz patri predmét Odrazy technickych inovaci v kulture.



Vztah mezi védou/technikou a kulturou

* Do vyuky zameérené na rozvoj smyslového vnimani, tvorivosti, fantazie
a premysleni v souvislostech, byvaji cilené zarazeny tematické ulohy,
jejichz (vy)reseni podporuje proces spravné pochopeni predanych
souvislosti a zvySovani motivace studentu k SirSimu uvazovani
o technickych inovacich a smyslu jejich implementace.

* Cil vyuky: predat budoucim absolventum teoretické poznatky
0 vzajemném vztahu mezi védou, potazmo technikou a kulturou, které
budou mit prakticky potencial vyuzitelny napric firmami i institucemi.



Prace s tichem a se zastupnymi predmety

* Uloha zadina tim, Ze utitelka napi$e na tabuli tiskacimi pismeny napis,
ktery vychazi ze znameho citatu Steeva Jobse: ,STREDOBODEM
PREZENTACE BY MEL BYT VAS .....“ (srov. Gallo, 2011, s. 281).




ALTERACE: Visual storytelling a pantomima

* Cesta namirena k samostatnému vyuziti neverbalniho zpUsobu
vyjadreni spojeného s aplikaci prvkd dramatickych metod nemusi
byt pro studenty Prazskeé techniky bez rozvinutych komunikacnich
dovednosti vubec snadna.



Podpora pravé hemisféry

* Budouci inzenyri jsou zvykli hlavné analyzovat informace a prevadét je
na znalosti, ale vétsSina z nich neni ze Skoly dostatecné (vy)trénovana
na vyuzivani ziskanych znalosti inovativnim zptusobem, o praktickém
zasazovani poznatku a dovednosti do necekanych situaci, pfi nichz je
mnohdy potreba podstoupit i riziko, ani nemluvé.

* Proto specialné ucitelé, kteri vyucuji studenty na technicky
zameérenych univerzitach, by meéli pri , konstruovani“ vyuky myslet na
zavadéni metod zameérenych na podporu pravé hemisféry. K jejich
pedagogickym preferencim by méla patrit priprava tvorivych uloh,
které studentum umoznuji sdilet nové napady, prezentovat neotrela
reseni z oblasti technického svéta a aktivné se ucastnit diskuse
o budoucnosti primyslu 4.0.



Vyhody predlozene alterace

* Kromé podpory predstavivosti studentu jde nova podoba vyuky
zaroven naproti zajmum soucasnych studentu, z nichz ma stale vétsi
pocCet potrebu , operovat” ve sveté medii.

e Zarazenim tvorivych uloh zameérenych na posileni pravé hemisféry
mohou ucitelé vytvorit podminky pro lepsi identifikaci talentl mezi
studenty a zaroven ucinit vstricné kroky k podpore jejich ,flow*.

* Pokud ucitelé dokazou svymi promyslenymi pedagogickymi kroky
podporit nadseni a motivaci pro praci talentované jedince, tak je
velmi pravdépodobné, ze to budou prave oni, kdo v dobé krizi
problémy zvladnou a vyresi.



Vhled do druhé kazuistiky

* Na druhém predlozeném pripadu chceme ilustrovat, jaka strategie
byla zvolena pri zprostfedkovani posledniho tématu v ramci vyuky
predmetu Systéemy rizeni lidi v organizaci. Jedna se o povinny predmeét
pro studenty prezencniho studia magisterského studijniho oboru
Projektového rizeni inovaci (s dotaci 2P + 2C).

* Diky diskusi probihajici mezi tremi vyucujicimi, kteri se podileji na
vyuce predmetu, vznika nadstandardni prostor pro mozné vytvareni
navrhu alternativnich zmén a vzajemnou spolupraci pri realizaci
novych podob klicovych vyukovych situaci.



Diskusni ulohy... brainstorming

e K takovym situacim patri napriklad zaverecné opakovani oborovych
pojmu spolu s predanim novych souvisejicich poznatku k tématu
Budoucnost fizeni lidskych zdroju. Privedeni k hlubSimu zamysleni nad
,budoucnosti oboru“ umoznuje zavedeni modernich metod do vyuky
s dUrazem na podporu vlastnich strategii studentu.

* Cil: otevreni rizené skupinové diskuse, jejiz obsah by mohl mit pro
rozvoj uvazovani budoucich projektovych manazeru zvlastni vyznam.

* Motivacni faze vyuky je ,konstruovana“ jako sada diskusnich uloh.



ALTERACE: Brainwriting a prace s kameny
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Sazka na aplikaci metafor a didaktickou hru se symbolickymi vyznamy.
Podminka skupinové hry: zaclenéni valounu do myslenkové mapy.



Myslenkové mapy

 ,Protoze kameny provazeji lidi od praveku az dodnes, rika se, ze nasemu
svetu davaji neopakovatelny vyraz a zaroven do néj vnaseji néco
mystického, jakousi dusi... protoze zaroven mivaji i znachou hmotnost,
mohou symbolicky dobre zastupovat tihu a slozitost svéta lidi... Nyni tvori
pomyslny zaklad k zapoceti vasi uvahy na téma... Budoucnost rizeni lidi.”
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Vyhody predlozene alterace

* Cilené zarazeni sady diskusnich uloh koresponduje s pripravou
budoucich manazeru (zavadéni manazerskych pravidel do praxe).

* Kromeé silného ¢innostniho, motivacniho a ,,metakognitivniho“
potencialu lze kladné hodnotit také kreativni presah novych uloh.

e Zameérné otevreni Sirokého pole moznosti podporuje tvorivost
i fantazii studentU a vybizi k tomu, aby védome a Castéji zapojovali
vlastni imaginaci a zaroven mysleli v sSirsich kontextech.

* Vhodna cesta k cilenému navyseni kognitivni zatéze studentu.



Vhled do treti kazuistiky

e Zjistili jsme, ze zarazovani techniky vychazejici ze Shazerova pristupu
(2007) vyhovuje takrka 62% studentu, kteri byli sledovani v ramci Setreni
zameéreného na vyuziti novych zpusobu pedagogické komunikace ve
vysokoskolské vyuce a na identifikaci jejich preferenci s ohledem na
podporu jejich motivace k uceni.

* Vhodné komunikacni klima dalo vzniknout situacim vstricnym k reseni
negativnich dopadu krize na vnimani, porozumeéni a rozvoj mysleni
studentl. Zmeéna stylu online vyuky probéhla v predmeétech vyucovanych
v ramci posledniho semestru bakalarského studia studijniho oboru
Ekonomika a management



Vytvoreni zvlastniho prostoru pro diskusi

* Pedagogicka snaha o zajisténi vyssi urovné kvality vyukové situace
,Jak vyuzit své pozornosti k nastartovani vitézné strategie?”

* Byl vytvoren zvlastni prostor pro diskusi a aktivni naslouchani. Realizaci
diskusni podoby vyuky kvitovala vétsSina studentul (takrka 87%)

* Se zamernym zarazovanim dialogickych metod do prednasek
(realizovanych v prezencni i online podobé) souhlasilo 100% studentd.



Aplikace sofistikovanych koucovacich dovednosti

* Vice nez tri ¢tvrtiny studentl zdroven se kladné vyjadrili ve prospéch
zavedeni koucovaciho stylu (76%).

 VVypovédi studentu (jako napriklad ,,diky partnerstvi na sobé pozoruiji
pozitivni zménu ve smyslu lepsiho zvladani izolace®, ,mam zvysenou
chut vyuzit svych schopnosti a vice poznavat” aj.) dokladaji, Zze nové
zavedeny styl vedeni — byt do online vyuky — je jednim z vhodnych
zpusobu, jak muze ucitel podpofrit studenty pri prekonavani

stresovych situaci.



ALTERACE: Disney model

e Zapracovani sady technik se silnym potencialem k planovani k vytvareni
vizi (prace se smyslovymi kotvami, techniky prehravani situaci, prace
metaforami, symboly a pribéhy, vC. zarazovani otazky na zazrak).

* K aplikaci tzv. Disney modelu doslo zamérné az na samotném sklonku
letniho semestru 2021/2022. Studenti, ktefi v té dobé dopisovali
bakalarské prace, jejichz tvorba byla negativné poznamenana horsim
pristupem ke zdrojum i nedostatecnou komunikaci s vedoucimi praci
kvuli koronavirovym uzaveéram instituci, pozitivné reagovali na pfrilezitost
podivat se na své problémy ze tfi uhlt pohledu s nadsenim.
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Uvédomeéni jako dusledek aplikace metody

e Skuteény vyznam slogan( ,CO? — JAK? — PROC?“ nebo , CHCI — JAK —
ZMENY“ s nimiZ metoda Tii zidli pracuje, si fada student uvédomila az
pri realizaci tvorivé ulohy. To jim umoznilo je prfijmout za své
a nasledné také vyuzit pri planovani jednotlivych krokd ve studiu
i v osobnim zivote.

* Nejvice studentu se prihlasilo ke zvnitfrnéni myslenky ,Kym budes, az
toho dosdhnes?” (snilek). Na velké oblibé u studentl si rovnéz ziskaly
otazky ,Jak poznate, ze vase cesta je spravna?” (realista) nebo ,Jak
budete udrzovat to, co jste se uz naucili, az dosahnete své vize?” (kritik).



Dokazou byt nasi studenti opravdu tvorivi?

* VV ramci Setreni se zjistilo, ze opakované vyuziti popisované techniky ve vyuce
pomohlo radé studentu aktivizovat vnitrni role, oslovit ,podosobnosti”
snilka, kritika a realisty a navazat mezi nimi dialog...
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Dlraz na vyuZiti ve vlastni praxi

 Studenti pripravovani v ramci vysokoskolského studia k nastupu do
manazerskych a personalistickych pozic ,po akci“ navic konstatovali,
ze je ,,bavily hlavnée ty koucCovaci techniky, o nichz jsou presvedceni,
Ze je casem také sami vyuziji ve své profesi.

* Nékteri studenti potvrdili, ze od vlastniho zaziti koucCovacich technik

ucinili novou zkusenost ,,se zvysenim sebevedomi®, ,,podporou
motivace k uceni“ a ,nastartovanim chuti do plnéni ukolu”.
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Zaver

* \Vérime, ze tri predlozené priklady noveé zavedenych tvorivych uloh
mohou poslouzit k inspiraci nejen zajemcum z rad jednotlivych
vyucujicich, ale také ucicim se komunitam uciteldq,
jejichz clenové se pri realizaci zmen , k lepsSimu”
mohou vzajemnée podporovat.




Zaver
* Pfi realizaci i prezentaci pedagogickych krokl zameérenych
na podporu tvorivého mysleni studentu Prazské techniky ge. o

jsme vychazeli z presvédceni, ze mira jejich motivace
a tvorivosti ve vyuce je zavisla na osobnosti ucitele.
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Zaver
* DUvodem pro zprostredkovani pravé tri prikladi dobré praxe
byla samotna symbolika ,trojky“, ktera je napric kulturami g% o

pokladana za stastné Cislo a je pro ni charakteristicka
,Kkreativita, hojnost nebo také tvorivost®.
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" bez cileného rozsifovani reflektlvnl komunikativni
a tvorivé kompetence akademickych pracovniku,
které dnes (vice nez kdy jindy v lidské historii)
patri mezi klicové zpusobilosti k excelentnimu vykonu
v ucCitelské profesi.




Dékuji za pozornost

Omnia sponte fluant absit violentia rebus. (J. A. Komensky)

Obr. 1: Komenského signet. Zdroj: Fotoarchiv MKP.

Vice: https://www.youtube.com/watch?v=VRtxgfJRucM



https://www.youtube.com/watch?v=VRtxqfJRucM

